Allgemeine Geschaftsbhedingungen (AGB)

Haraals
Vioelhigy

ONLINE BUSINESS ADVANCED

Grow & Scale LLC

1209 Mountain Road Pl NE # 10205
Albuquerque, NM 87110, USA

gegenuber Unternehmern und Kaufleuten.

Die Leistungen werden von einer in den USA ansassigen Gesellschaft erbracht. Die
Leistungserbringung erfolgt ortsunabhangig.

§ 1 Anwendungsbereich

(1) Alle Leistungen und Angebote von Grow & Scale LLC erfolgen ausschliel3lich
aufgrund dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Diese sind Bestandteil aller
Vertrage, die Grow & Scale LLC mit ihren Vertragspartnern (nachfolgend auch
-Kunde“ genannt) Uber die von ihr angebotenen Lieferungen oder Leistungen
schliel3t. Sie gelten auch fur alle zukunftigen Lieferungen, Leistungen oder Angebote
an den Auftraggeber, selbst wenn sie nicht nochmals gesondert vereinbart werden.

(2) Geschaftsbedingungen des Kunden oder Dritter finden keine Anwendung, auch
wenn Grow & Scale LLC ihrer Geltung im Einzelfall nicht gesondert widerspricht.
Selbst wenn Grow & Scale LLC auf ein Schreiben oder eine E-Mail Bezug nimmt,
das Geschaftsbedingungen des Kunden oder eines Dritten enthalt oder auf solche
verweist, liegt darin kein Einverstandnis mit der Geltung jener
Geschaftsbedingungen.

(3) Die Angebote von Grow & Scale LLC richten sich nicht an Verbraucher im Sinne
des § 13 BGB.

Der Kunde versichert bei Vertragsschluss, als Unternehmer im Sinne des § 14 BGB
zu handeln. Grow & Scale LLC haftet nicht fir Schaden, die aus einer
unzutreffenden Angabe der Unternehmereigenschaft resultieren.

(4) Fur Kunden auRerhalb Deutschlands ist der Leistungsempfanger verantwortlich,
die jeweilige anfallende Umsatzsteuer, Mehrwertsteuer oder ahnliche Sales Tax /



VAT eigenverantwortlich in seiner Jurisdiktion entsprechend im jeweiligen Staat
abzugeben und zu zahlen

§ 2 Leistungen

(1) Grow & Scale LLC erbringt onlinebasierte Coaching- und
Beratungsdienstleistungen flr Coaches, Berater:innen und Dienstleister:innen,
insbesondere in den Bereichen der Ideen-Generierung, der Angebotsdefinition, der
Online Marketing Prozessentwicklung sowie der Personlichkeitsentwicklung. Soweit
nicht ausdrucklich schriftlich abweichend vereinbart, schuldet Grow & Scale LLC
dem Kunden nicht die Erbringung eines konkreten Erfolgs, insbesondere nicht das
Erreichen konkreter Umsatzgrenzen.

(2) Der Kunde hat die ihm obliegenden Mitwirkungshandlungen stets vollstandig und
fristgemal auf erstes Anfordern von Grow & Scale LLC zu erbringen. Unterlasst der
Kunde eine Mitwirkungshandlung und verhindert damit die Leistungserbringung
durch Grow & Scale LLC, bleibt der Vergutungsanspruch von Grow & Scale LLC
unberihrt.

(3) In Bezug auf die von Grow & Scale LLC zu erbringenden Dienstleistungen
gegenuber dem Kunden steht Grow & Scale LLC hinsichtlich der Ausfiihrung ein
Leistungsbestimmungsrecht nach § 315 BGB zu.

(4) Grow & Scale LLC ist berechtigt, dem Kunden geschuldete Leistungen auch von
Subunternehmern und Dritten erbringen zu lassen. Eine Leistungserbringung in
Person wird nicht geschuldet.

(5) Sofern zwischen Grow & Scale LLC und dem Kunden sogenannte Video-Calls
vereinbart werden, sind die vereinbarten Termine verbindlich. Es besteht kein
Anspruch auf Ubertragung oder Nachholung. Dies gilt nicht, wenn die
Hinderungsgriinde aus der Sphare von Grow & Scale LLC stammen.

(6) Der Kunde hat die fur die Inanspruchnahme der Dienstleistungen von Grow &
Scale LLC erforderlichen technischen Voraussetzungen (hinreichende
Internetverbindung, Kamera, Mikrofon, etc) stets zu gewahrleisten.

(7) Sofern sich im Wege der Beratung die Notwendigkeit von Vorort-Terminen beim
Kunden ergeben sollte, ist diese nicht bereits Gegenstand der geschlossenen
Vereinbarung zwischen Grow & Scale LLC und dem Kunden. Etwaige Vorort-
Termine sind separat zu vereinbaren und nach Manntagen pauschal gemaf}
gesonderter Vereinbarung abzurechnen. Etwaige im Zusammenhang mit
entsprechenden Geschaftsreisen anfallenden Spesen tragt der Kunde.

(8) Durch die Buchung von Beratungsleistungen bei Grow & Scale LLC wird kein
Arbeitsverhaltnis begrundet.



§ 3 Zustandekommen von Vertragen

Der Vertragsschluss zwischen Grow & Scale LLC und dem Kunden kann
fernmandlich, schriftlich oder in Textform erfolgen.

§ 4 Zahlungen, Preise, Bedingungen

(1) Die Preise, die von Grow & Scale LLC angegeben und mitgeteilt werden, sind
verbindlich. Die mitgeteilten Preise verstehen sich jeweils netto zuzlglich
gesetzlicher Umsatzsteuer.

(2) Die vom Kunden geschuldete Vergltung ist vorbehaltlich anderslautender
Individualabrede sofort, in voller Hohe und im Voraus fallig. Eine Grow & Scale LLC
erteilte (SEPA-) Einzugsermachtigung gilt bis auf Widerruf auch fur die weitere
Geschaftsverbindung.

(3) Sofern der SEPA-Lastschrifteinzug vereinbart wird, hat der Kunde Grow & Scale
LLC nach Vertragsschluss ein schriftliches SEPA-Lastschriftmandat zu erteilen.
Grow & Scale LLC stellt ein solches auf Anfrage zur Verfigung.

(4) Grow & Scale LLC stellt dem Kunden eine ordnungsgemale und die
Umsatzsteuer ausweisende Rechnung aus (ggf. durch Erfullungsgehilfen).

(5) Fur den Fall, dass vereinbarte Lastschriften nicht vom Konto des Kunden
eingezogen werden kénnen und eine Rickbuchung erfolgt, ist der Kunde
verpflichtet, den geschuldeten Betrag binnen drei Werktagen nach Ruckbuchung an
Grow & Scale LLC zu Uberweisen und die durch die Ruckbuchung veranlassten
Kosten zu Ubernehmen.

(6) Die Aufrechnung mit Gegenforderungen ist wechselseitig nur zulassig, wenn der
jeweils andere Vertragspartner die Aufrechnung anerkannt hat oder diese
rechtskraftig festgestellt ist. Dasselbe qilt fur die Auslibung eines
Zuruckbehaltungsrechts durch eine Vertragspartei.

§ 5 Kiindigung, Laufzeit

(1) Der Vertrag hat die individuell zwischen den Parteien vereinbarte Mindestlaufzeit.
Die vorzeitige Kundigung ist ausgeschlossen.

(2) Etwaige freie Kindigungsrechte vor Ablauf der Vertragslaufzeit sind
ausgeschlossen.

(3) Kiindigungen bedurfen zu ihrer Wirksamkeit stets der Schriftform.

(4) Das Recht zur auRerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt stets
unberuahrt.



§ 6 Verzug / auBerordentliche Kiindigung

(1) Fristen fur die Leistungserbringung durch Grow & Scale LLC beginnen nicht,
bevor der Rechnungsbetrag bei Grow & Scale LLC eingegangen ist und
vereinbarungsgemal die fur die Dienstleistungen notwendigen Daten bei Grow &
Scale LLC vollstandig vorliegen beziehungsweise die notwendigen
Mitwirkungshandlungen komplett erbracht sind.

(2) Ist der Kunde mit falligen Zahlungen im Verzug, behalt Grow & Scale LLC sich
vor, weitere Leistungen bis zum Ausgleich des offenen Betrages nicht auszuflhren.

(3) Ist der Kunde im Fall der Ratenzahlung mit mindestens zwei falligen Zahlungen
gegenuber Grow & Scale LLC in Verzug, ist Grow & Scale LLC berechtigt, den
Vertrag aul3erordentlich zu kiindigen und die Leistungen einzustellen. Grow & Scale
LLC wird gegebenenfalls die gesamte Vergutung, die bis zum nachsten ordentlichen
Beendigungstermin fallig wird, als Schadensersatz geltend machen.

§ 7 Erfiillung

(1) Grow & Scale LLC wird die vereinbarten Dienstleistungen gemafy Angebot mit
der erforderlichen Sorgfalt durchfiihren. Grow & Scale LLC ist berechtigt, sich dazu
uneingeschrankt der Hilfe Dritter zu bedienen.

(2) Ist Grow & Scale LLC gehindert, die vereinbarten Dienstleistungen zu erbringen
und stammen die Hinderungsausgrunde aus der Sphare des Kunden, bleibt der
Vergutungsanspruch von Grow & Scale LLC unberuhrt.

§ 8 Verhalten und Riicksichtnahme

(1) Der Kunde hat die Ublichen Verhaltensweisen eines redlichen Kaufmanns
gegenuber Grow & Scale LLC zu gewahrleisten. Grow & Scale LLC behalt sich vor,
jede rechtswidrige und/oder unsachgemalie beziehungsweise sachgrundlose
AuBerung Uber Grow & Scale LLC und deren Dienstleistungen, sei es durch Kunden,
Mitbewerber oder anderweitige Dritte, insbesondere unwahre
Tatsachenbehauptungen und Schmahkritiken, zivilrechtlich zu verfolgen und daruber
hinaus ohne Vorankundigung zur Strafanzeige zu bringen.

(2) Der Kunde ist bei Teilnahme an unseren Programmen und (auch virtuellen)
Veranstaltungen verpflichtet, den stérungsfreien Fortgang zu gewahrleisten und den
Anweisungen von Grow & Scale LLC (Hannah Noethig und ihrem Team) unmittelbar
Folge zu leisten. Bei wiederholt festgestelltem Verstol3 gegen eine einmal erteilte
Anweisung sind Grow & Scale LLC (Hannah Noethig und ihr Team) berechtigt, den
Kunden vortbergehend oder dauerhaft von der entsprechenden Teilnahme
auszuschlief3en. Der Vergutungsanspruch der Grow & Scale LLC bleibt in diesen
Fallen unberuhrt.



§ 9 Nutzungsrechte

(1) Der Kunde erhalt ausschlielich fur die Dauer der Vertragslaufzeit ein einfaches
und nicht Ubertragbares Nutzungsrecht in Bezug auf die von Grow & Scale LLC
erstellten und zur Verflgung gestellten Arbeits- und Coachingmaterialien,
insbesondere auch zu ggf. vorhandenen Video- und Lernplattformen. Etwaige
Zugange zu unseren Plattformen gewahren wir dem Kunden ausschlieflich
héchstpersonlich. Eine Ubertragung auf Dritte ist ausgeschlossen.

(2) Absatz 1 gilt ausschliel3lich unter dem Vorbehalt, dass der Kunde die Grow &
Scale LLC nach dem Hauptvertrag zustehende Vergitung vollstandig entrichtet hat.

(3) Ist Ratenzahlung vereinbart, geht das nach Absatz 1 benannte Nutzungsrecht
vorbehaltlich anderslautender Individualvereinbarung erst mit vollstandiger Zahlung
der letzten Rate an Grow & Scale LLC uber.

(4) Die Weitergabe der Arbeits- und Leistungsergebnisse an Dritte (auch
verbundene Unternehmen) wird ausgeschlossen. Gleiches gilt flr eine Bearbeitung
nach § 23 UrhG.

(5) Die Weitergabe unserer Programminhalte an Dritte ist verboten und wird im Fall
des VerstolRes zivil- und strafrechtlich verfolgt werden. Dies gilt insbesondere auch
fur Zugange zu unseren Mitgliederplattformen. Vorbehaltlich anderslautender
Individualabrede besteht ein Nutzungsrecht ausschlieBlich fur unseren direkten
Vertragspartner.

§ 10 Widerrufsrecht

Ein gesetzliches Widerrufsrecht besteht fur Unternehmer nicht. Etwaige Rucktritts-
oder Erstattungsregelungen erfolgen ausschlieflich freiwillig und kulanzweise.

Grow & Scale LLC raumt Kunden in Angeboten ohne 1:1 Coaching Komponenten
freiwillig das Recht ein, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag
komplett zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag des
Vertragsabschlusses.

Inkludiert der Coaching Vertrag 1:1 Coaching Stunden, raumt Grow & Scale LLC
freiwillig das Recht ein, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag
anteilig zu widerrufen, soweit Vertragskomponenten noch nicht erfullt wurden. Im
Klartext bedeutet dies, dass lediglich der Wert der Video-Lernmodule sowie
nicht-genutzte 1:1 Coaching-Kontingente anteilig erstattet werden. Bereits in
Anspruch genommene 1:1 Coaching-Kontingente sind nicht erstattungsfahig.

Um das Widerrufsrecht auszuiben, ist Grow & Scale LLC vom Kunden Uber dessen
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, schriftlich zu informieren, mittels einer
eindeutigen Erklarung (z.B. eine E-Mail oder ein mit der Post versandter Brief an:



Grow & Scale LLC, Grow & Scale LLC, 1209 Mountain Road PI NE # 10205,
Albuquerque, NM 87110, USA, E-Mail: hi@hannahnoethig.com).

Zur Wahrung der Widerrufsfrist muss die Mitteilung Uber die Austbung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist bei Grow & Scale LLC eingegangen
sein.

Folgen des Widerrufs

Wenn der Vertrag widerrufen wird, verpflichtet sich Grow & Scale LLC alle
Zahlungen, die vom Kunden erhalten worden sind, spatestens binnen 30 Tagen ab
dem Tag zurlckzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber den Widerruf dieses Vertrags
bei Grow & Scale LLC eingegangen ist.

Fur diese Ruckzahlung wird dasselbe Zahlungsmittel verwendet, das bei der
ursprunglichen Transaktion eingesetzt wurde, es sei denn, es wurde ausdrucklich
etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden wegen dieser Rickzahlung ein
Entgelt berechnet.

Der Vertragspartner ist nach Erhalt des Geldes verpflichtet, die erhaltenen digitalen
Produkte unverzuglich zu I6schen. Die Frist ist gewahrt, wenn die digitalen Produkte
vor Ablauf einer Frist von 14 Tagen geldscht werden. Eine weitere Nutzung ist
hiermit ausgeschlossen.

§ 11 Haftung

(1) Grow & Scale LLC haftet auf Schadensersatz — gleich aus welchem Rechtsgrund
— nur fur Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Bei einfacher Fahrlassigkeit haftet Grow
& Scale LLC nur

a) fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

b) fur Schaden aus der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (Verpflichtung,
deren Erfullung die ordnungsgemalie Durchfihrung des Vertrags Uberhaupt erst
ermdglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmafig vertraut und
vertrauen darf); in diesem Fall ist die Haftung jedoch auf den Ersatz des
vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens begrenzt.

(2) In den Grenzen nach Absatz 1 haftet Grow & Scale LLC nicht fur Daten- und
Programmverluste. Die Haftung flr Datenverlust wird der Hohe nach auf den
typischen Wiederherstellungsaufwand beschrankt, der bei regelmaliger und
gefahrentsprechender Anfertigung von Sicherungskopien eingetreten ware. Die
Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt ebenso stets unberuhrt wie die fur
die Ubernahme einer Garantie.



§ 12 Schlussbestimmungen

(1) Abweichungen von diesen AGB sind nur wirksam, wenn sie schriftlich vereinbart
wurden. Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen mit dem Kunden
einschlieBlich Nebenabreden, Erganzungen und Anderungen) haben in jedem Fall
Vorrang vor diesen AGB. Fur den Inhalt derartiger Vereinbarungen ist ein
schriftlicher Vertrag bzw. die schriftliche Bestatigung von Grow & Scale LLC
malfdgeblich.

(2) Es qilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Zwingende
Verbraucherschutzvorschriften des Staates, in dem der Kunde seinen gewdhnlichen
Aufenthalt hat, bleiben unberthrt.

(3) Der Erfullungsort wird — unabhangig vom tatsachlichen Ort der
Leistungserbringung — einvernehmlich auf den Sitz der leistungserbringenden
Gesellschaft in den USA festgelegt.

(4) Sollten eine oder mehrere Bestimmungen des Vertrags aus tatsachlichen oder
rechtlichen Grinden unwirksam oder undurchflhrbar sein oder werden, so wird die
Wirksamkeit der tbrigen Vertragsbestimmungen hierdurch nicht bertihrt. Grow &
Scale LLC und der Kunde sind verpflichtet, die unwirksame oder undurchfihrbare
Bestimmung durch eine wirksame Bestimmung zu ersetzen, die dem wirtschaftlich
Gewollten am nachsten kommt.

AGB Stand: 02.01.2026
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